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تحول تربیتی در بارادايم بپیچید گی 


رضا محمدی چابکی! 

تاریخ دریافت: ٩۱/۱۲/۲۲‏ تاریخ پذیرش: ٩۲/۹/۲۵‏ 

چکیده 
هدف اصلی این پژوهش, بررسی تحول تربیتی در پارادایم پیچی دگ ی است. پارادایم پیچی دگی منظری جد ید 
برای روند تغییر و تحول جهان هستی و پدیده‌ها یآن در اختیا راندیشمندا نگذاشته و بسیاری از 
نظربه پردازان با توجه به مولفه‌های اساسی این پارادایم به ارائه دی دگاه‌های جدید خود در حوزه‌های علمی 
گوناگون چون علوم تربیتی پرداخته‌اند. برای دستیابی به این هدف, نخست با استفاده از روش «کاوشگری 
فلسفی انتقادی»» به نقد و بررسی نظریه‌های تحول تربیتی و توضیح دو ضعف عمد هآن‌ها (تحوی لگرایی و 
ایدئولوژ یکنترل) پرداخته شد. سپس با اشاره به انظریه سیستم‌های پیچیده انطباقی)؛ چها رچوب نظری مقاله 
یعنی نظام تعلیم و تربیت به مثابه سیستم پیچیده انطباقی توضیح داده شد. در ادامه» پس از تشریح نقش 
«جریان دانش) در تحول سیستم‌های پیچیده تربیتی» ب ه کمک روش #استنتاج منطقی» دلالت‌هایی برای فرایند 
تحول تربیتی در پارادایم پیچی دگی فراهم شد. نتایج حاصل از این پژوهش ب راین نکته تا کید دارد که 
نظریه پردازان پیچی دگی ضمن تا یید بسیاری از دی دگاه‌های پیشین در خصوص تحول تربیتی و مهم دانستن 
آن‌هاء سعی دارند از منظر یکلگر به فرایندهای تحول نگریسته و پژوهشگران را از افتادن در ورطه 
تحوی لگرایی برحذر دارند. همچنین »آن‌ها با جایگزینی پیشنهادهایی چون «کنترل توزیعی» به جای 
راهبردهای غالب ببالا به پایین» و «پایین به بالا» پاسخی به چال شکنترل در اجرای طرح‌های تغییر و تحول 
ارائه م یکنند. 


واژه‌های کلیدی: پارادایم پیچی دگیء تحول تربیتی» سیستم‌های پیچیده انطباقی» جریان داش 


۱ . عضو هیئت علمی دانشگاه شهید بهشتی» 2۳0211.00150 )11۳12 


۲ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و ترییت؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۳ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۲ 


مقدمه 

مار کس و پیروانش مدعی بودند که «فیلسوفان تاکنون به شیوه‌های گوناگون به تفسیر جهان 
پرداخته‌اند» در حالی که مهم تغییر آن است». نتيجه این افکار چیزی جز اقدام های نابخردانه و عجولانه در 
جهت تغییر جهان و در نتیجه تخریب جهان به جای تغییر آن نبود. همان‌طور که فولن ۲ (۲۰۰۷) اظهار داشته 
است غفلت از پدیدارشناسی تحول (به معنای نحوه تجربه تحول توسط افراد) نقص عمده موفقیت اغلب 
اصلاحات اجتماعی است. به عبارت دیگر فهم دقیق معنای تحول کمک شایانی به موفقیت عملکردهای 
اصلاحی از جمله در حوزه تعلیم و تربیت خواهد داشت. این امر مستلزم به کارگیری نظریه‌ها و راهبردهای 
جدید است. 

در دهه‌های اخیر «پارادایم پیچیدگی» منظری جدید برای توضیح و تفسیر جهان و روند تغییر و 
تحول پدیده‌های آن در اختیار اندیشمندان گذاشته و بسیاری از نظریه‌پردازان با توجه به مولفه‌های اساسی 
این پارادایم به ارائه دید گاه‌های جدید خود پرداخته‌اند. بر این اساس» برخی از متفکران تربیتی با نقد 
دیدگاه‌های پیشین به توضیح و تبیین فرایند تحول در نظام‌های تربیتی پرداخته‌اند (به‌طور نمونه» دیویس و 
سومارا"/ ۲۰۰۶؛ لمک و سابلی " ۲۰۰۸؛ میسون " ٩۲۰۰۸‏ میسون. ۲۰۰۹). این پارادايم به نوعی نگرش کلان 
و گونه‌ای جهان‌بینی اشاره دارد که تحت تأثیر تحول های علمی اخیر در حال شکل گیری است. 
به طورخلاصه. برداشت کوهن "از این تحول پارادایمی چنین است: «من پیچید گی را به‌عنوان موسس یک 
جهت گیری پارادایمی تلقی می کنم که به عنوان جایگزین فکری چهاررچوب‌های مورد توجه قبلی به تبیین 
وجود تا زگی؛ نظم و تکامل در جهان می‌پردازد. طبق شواهد ارائه شده توسط فعالیت‌های علمی و ریاضی 
دقیق» علوم پیچید گی با نظریه پیچیدگی عادت های فکری خاصی را درباره ماهیت ساختار جهان ارائه 
می‌کند. روایت‌ها و واژگان پیچید گی» شیوه‌های تبیین جدیدی را به جای شیوه‌های برخاسته از تبیین‌های 
خطی, عینی و اثبات گرایانه جهان طبیعی و اجتماعی به دست می‌دهند. پیچید گی به عنوان یک پارادایم» 
استعاره‌های مهیجی برای معناسازی ارائه می‌کند که محدود به خطی بودن يا قطعیت نیستند.» (کوهن» 
۸ ۱۷۳-۷۴). 
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پارادايم پیچیدگی مژلفه‌هایی چون علیت پیچیده تعیّن‌گرایی ساختاری" بازنمایی توزیعی " 
عدم قطعیت و کل گرایی را در بر دارد و بر اساس این پارادايمی جهان هستی از سیستم‌های پیچیده چندلایه 
و تودرتو تشکیل شده و پیوسته در حال تغیبر و تحول است. این نگاه در مقابل هستی‌شناسی‌های سنتی قرار 
دارد که جهان را ثابت و متشکل از ذرات و اجسام در یک رابطه علت و معلولی با هم فرض می کردند. 
طبق نگاه سنتی که تا اوایل قرن بیستم ادامه داشت» تمام مجموعه ذرات کوچک و بزرگ جهان به گونه‌ای 
مکانیکی يا در دستگاهی آماری» مبرا از هرگونه دخالت و تأثیر دانشمندان و عالمان» قابل سنجش و 
اندازه گیری قطعی تلقی می‌شدند و از این‌رو دانش‌های بشری به صفت هایی چون قطعیت و عینیت آراسته 
بوده و از توانایی‌هایی مانند تبیین و پیش‌بینی بهره‌مند بودنده اما پیچید گی برخی از سیستم‌های موجود در 
جهان که به سادگی قابل تجزیه و تحلیل نبودند (مثل سلول‌های زنده مغز انسان و سیستم آب و هوا) 
دانشمندان را مجبور کرد تا مفروضه‌های بنیادین خود درباره هستی. معرفت و روش‌های پژوهش را تغییر 
دهند (پریگوژین و استنجرز " 1۹۸۴؛ والدراپ؟ ۱۹۹۲؛ لوين۵ ۱۹۹۳: هیلاین» سیلیرز و گرشنسون* 
۷ دیویس و سومارا؛ ۲۰۰۶). به‌هرحال این تحولات گسترده که ابتدا در سطوح تجربی و علوم طبیعی 
آغاز شده بود به لایه‌های عمیق‌تری از معرفت بشری نفوذ کرده و به‌تدریج بنیادهای نظری فهم بسیاری از 
اندیشمندان از جهان انسان معرفت و جامعه را دگررگون ساخته است. 

با این توضیحء هدف اصلی اين پژوهش؛ بررسی تحول تربیتی در پارادایم پیچیدگی بوده و در پی 
پاسخ به این پرسش است که با توجه به منظری که پارادایم پیچید گی در اختیار می‌گذارد» چه نقدی بر 
دید گاه‌های موجود درباره تحول تربیتی می‌توان داشت و چه توضیح جدیدی درباره روند اين تحول ها 
می‌توان ارائه داد؟ این پژوهش از نوع پژوهش‌های بنیادی بوده و از روش‌های فلسفی استفاده کرده است. 
منظور از روش فلسفیء استفاده از نگاهی تحلیلی انتقادی و موشکافانه در بررسی مباحث است. به نحوی 
که پژوهشگر سعی می کند به تحلیل و بازنگری مفهوم ها و ادعاهای موجود پرداخته و با ارائه سازمان‌دهی 
جدید مفهوم ها و استدلال‌های مربوط به بحث مورد نظر (در حمایت يا مخالفت از/ با یک ادعای دیگر یا 
با طرح ادعایی جدید) به تییین موضع خود بپردازد. در این خصوص؛ پژوهشگر پس از تبیین دقیق مسئله 


مورد نظر به ارائه پیشینه ادعاهای موجود درباره آن مسئله پرداخته و نظر موافق یا مخالف خود را به گونه‌ای 
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مستدل درباره آن‌ها تنظیم می‌کند. پژوهش فلسفی با توجه به گستره مسائل خود می‌تواند از شیوه‌های 
متنوعی استقاده کند. در این پژوهش با توجه به هدف ها و سوال های اصلی و با توجه به گستره مباحث 
مورد نظرء روند خاصی از ابتدا تا انتها داشته است. ابتدا با مرور نظریه‌های تحول تربیتی. با استفاده از روش 
«کاوشگری فلسفی انتقادی»" به نقد و بررسی آن نظریه‌ها پرداخته شد و در ادامه؛ با استفاده از روش 
«استنتاج منطقی» دلالت‌های برخی نظریه‌های موجود در پارادایم پیچیدگی درباره فرایند تحول تربیتی 


مورد کاوش قرار گرفتند. 


دو ضعف عمده نظریه‌های تحول تربیتی: تحویل گرایی و ایدئولوژی کنترل 

به طور کلی» مقصود از تحول تربیتی کمک به مدارس در دست‌یابی بهتر به هدف های مدنظر 
است. متفکران تربیتی به دنبال فهم این مستله هستند که تحول تربیتی چگونه و تحت چه شرایطی می‌تواند 
موجب اصلاح و بهبود مدارس شود. در اين راست بسیاری از نظریه‌پردازان به ارائه دید گاه‌های خود در 
خصوص فرایندهای تحول تربیتی پرداخته و راهکارهای پیشنهادی آن‌ها در طول سده اخیر به شیوه‌های 
گوناگون به کار گرفته شده است. دید گاه‌های غالب چنین بوده‌اند که این تحول با تعویض برخی 
ساختارها» برنامه‌ها یا عملکردها با نوع بهتر آن‌ها صورت م ی گیرد (فولن» ۲۰۰۷). 

برخی اندیشمندان تربیتی معتقدند که تحول تربیتی امری چند بعدی و چند مرحله‌ای است و اجرای 
آن مستلزم تغیبر عمل در سطوح گوناگون از جمله عملکردهای معلم» مدیریت مدرسه یا برنامه‌ریزی 
آموزشی در سطوح مختلف است. به عنوان نمونه» فولن (۲۰۰۷) بر این باور است که تحول تربیتی اغلب 
در ابعادی چون «مواد جدید» (برنامه‌های درسی يا فن آوری‌ها)» «رویکردهای جدید تدریس)» (راهبردهای 
تدریس یا فعالیت‌های یادگیری) و «د گر گونی باورها» (مفروضه‌های آموزشی) رخ می‌دهد. تحول تربیتی 
محدود به یکی از اين ابعاد (مثلاً استفاده از متون یا مواد جدید بدون هیچ گونه دگ رگونی در راهبردهای 
تدریس) نشان دهنده تحولی کمینه است و تحولی تربیتی که تمام این ابعاد را پوشش دهد نشان دهنده 
تحولی پیچیده‌تر است. درجه پیچیدگی هر تحول خصوصیتی ذاتی محسوب نمی‌شود بلکه به میزان 


استفاده از این ابعاد بستگی دارد. به عبارت دیگرء میزان پیچید گی تحول منوط به میزان تغییر باورها و 


توص آممنطم‌موهمانم امهع‌نانه: جستجوی مبنای منطقی» شیوه‌های استدلال و ارزش‌های راهنما چیزی است که «حاکمیت 
تأمل فلسفی بر عمل» خوانده شده و هنگامی که این تفحص در حوزه تعلیم و تربیت به کار گرفته شود کاوشگری فلسفی 


انتقادی يا نقد تربیتی نامیده می‌شود 


سال ۳ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۲ تحول تربیتی در پارادایم پیچید گی... ۱۳۵ 


عملکردهای معلمان است. بر این اساس» فولن به «تحول ذهنی» و «تحول عینی» اشاره می کند. همچنین 
طبق نظر ونگ یو" (۲۰۰۷) سه بعد اجرایی برای هر سیاست يا برنامه جدید عبارت اند از استفاده مناسب از 
مواد آموزشی جدید يا بازنگری شده استفاده مناسب از رویکردهای جدید تدریس و جایگزینی مناسب 
باورها. چنگ ۲ (۲۰۰۱) نیز به‌تبع کرت لوین " هر تحول تربیتی موفق را شامل سه سطح یا مرحله به ترتیب 
زير می‌داند: 
_ خروج از انجماد: شناسایی امکانات. نیازهاء اسباب. موانع» منابع انسانی و منابع تدریس و 
یاد گیری. 
۲ _ دگرگونی* ایجاد تغییر در نحوه عملکردها و باورها و ارزش‌ها. 
۳ _انجماد مجدد" شناسایی خروجی‌های مطلوب و انتقال نتایج نامطلوب و ارزیابی خسارت های 
ناشی از تغییر و قرار دادن نتایج مطلوب در درون سیستم و درونی‌سازی موفقیت. 
همچنین» وایدین ۱۹۹۴(۲) عرصه‌های تحول تربیتی را به پنج دسته تقسیم کرده است: برنامه‌ربزی 
درسی* اصلاح مدارس " کارایی مدارس "+ پژوهش معلم ‏ و رشد معلم ". هریک از این عرصه‌ها 
رویکرد خاصی به تحول دارند. «برنامه‌ریزی درسی» به دنبال بهبود تعلیم و ترییت به وسیله اجرای مواد 
آموزشی بهتر است. «اصلاح مدارس» بر مدرسه به عنوان واحد تحول تمرکز داشته و توجه خود را بیشتر بر 
مسائل و شرایط درونی یک یا چند مدرسه معطوف می‌سازد. «کارایی مدارس» کانون توجه خود رابر 
بازده مدارس و میزان دست‌یابی دانش آموزان به موفقیت قرار می دهد. «پژوهش معلم» به معلمان همحون 
پژوهشگرانی در فرایند تحول می‌نگرد. در نهایت؛ «رشد معلم» به معلمان به مانند یاد گیرند گان نظر داشته و 


ید جای این که آن‌ها را صرفا مجریان حول و نوآووی بیند» آن‌ها را در مر کز تونجه اصلاحات و تحولات 
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قرار می‌دهد. البته این عرصه‌ها مستقل از یکدیگر به وجود نیامده و مرزهای واضحی میان آن‌ها برقرار 


به‌طور کلی» نظریه پردازان در مفهوم‌شناسی تحول و انواع آن معتقدند که تحول تربیتی با دو راهبرد 
اساسی و از دو سوی مجزا می‌تواند انجام شود. نوع اول به تحول تربیتی راه‌اندازی شده توسط 
سیاست گذاران اشاره دارد. به‌طوری که در اين نوع تحول پژوهشگران به دنبال راه‌هایی هستند که مدارس 
را در اجرا و کاربست نوآوری‌های خاص (مورد نظر سیاست گذاران و تصمیم گیران سطح بالا) یاری کنند. 
از این راهبرد با عنوان «از بالا به پایین»" یا «تغییر تحمیلی»" یاد می‌شود. نوع دوم توسط معلمان راه‌اندازی 
شده و اغلب از حمایت بیرونی و مردمی برخوردار است. از اين راهبرد با عنوان «از پایین به بالا»" یا «تحول 
اختیاری»" یاد می‌شود (فولن» ۱۹۹۴؛ وایدین ۱۹۹۴). به عنوان مثال» سه عرصه نخست تحول تربیتی در 
دید گاه وایدین (بند قبل) با راهبرد اول بیشتر همسو بوده و دو عرصه آخر امکان پیشتری برای راهبرد دوم 
در اختیار می گذارند. 

شواهد زیادی در این باره وجود دارد که برنامه‌ریزی و تداییر مربوط به تحول و نوآوری تربیتی 
اغلب در عمل منجر به تغیبرات اند کی شده‌اند. برخحی کارهای اولیه تأثیر بسیار کمی داشته‌اند و بسیاری هم 
در ابتدا موفق بوده ولی بعدها شکست خوردند (فولن» ۲۰۰۷؛ میسون. ۲۰۰۹). به نظر می‌رسد اغلب این 
نظریه‌ها فارغ از فوائد و توانمندی‌هایی که داشته‌انده از دو ضعف عمده برخوردار می‌باشند: تحویل گرایی * 
و ایدئولوژی کنترل " 


الف) تحویل گرایی: طبق این دید گاه برای فهم هر پدیده پیچیده می‌بایست آن را تجزیه کرد 

یعنی به اجزایش فر و کاست؛ اگر آن‌ها هنوز پیچیده باشند» لازم است تحلیل خود را یک مرحله دیگر پیش 
برده و به اجزای ریزتر نگاه کرد. با این کار می‌توان به کوچک‌ترین ذرات تشکیل دهنده آن پدیده (اتم‌ها 
یا ذرات بنیادی ) دست یافت که همه آن ها مادی (یعنی دارای ابعادی مشخص در فضا و زمان) هستند. به 
عبارت دیگر» هر پدیده‌ای دارای عناصر مستقلی است (رکن های اصلی سازنده آن) که می‌توان از طریق 
شکستن آن‌ها به اجزای ریزتر و توصیف نحوه تعامل این عناصس آن‌ها را به طور کامل درک کرد. 
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همچنین؛ هر تغییر و تحولی در پدیده‌ها حاصل حرکتی است که از قوانین نیوتتی حرکت پیروی کرده و از 
قطعیت علت و معلولی " برخوردار است (هیلاین و همکاران ۲۰۰۷؛ ما رکلی  .)۱۹٩۱‏ 

بر این اساس؛ برخی اندیشمندان با فر و کاستن نظام کلان و پیچیده تعلیم و تربیت به اجزاء و عناصر 
آن و مهم‌تر دانستن نقش برخی عناصر و عوامل نسبت به برخی دیگر فرایند تحول تربیتی را منوط به 
اصلاح یا بهبود یک با چند عامل دانسته و از نقش و اهمیت عوامل دیگر چشم‌پوشی کرده‌اند. به عنوان 
مثال» برخحی از اين دید گاه‌ها بر اصلاح برنامه درسی پافشرده و تغیبر و تحول محتوا یا روش‌های آموزشی 
را بسیار مهم دانسته‌اند؛ برخی متفکران به نقش بنيادین ساختارهای سیاسی: اجتماعی و اقتصادی جامعه در 
تحول نظام تربیتی اشاره داشته و مسیر تحول را در جاده اصلاح های جامعه دیده‌اند؛ دید گاه‌هایی نیز درباره 
لروم تحول باورها و ارزش‌های معلمان و مدیران وجود دارد. به هرحال به نظر می‌رسد اغلب این دید گاه‌ها 
به نوعی در دام تحویل گرایی فروافتاده و از ملاحظه تمام عناصر و عامل‌های سیستم در سطوح گوناگون 
آن غافل بوده‌اند. 

تا کنون رویکردهای گوناگونی به تحول تربیتی وجود داشته که می‌توان نشان داد که اغلب آن‌ها به 
دام تحویل گرایی " افتاده‌اند. به عنوان نمونه می‌توان به تقابل ساختا رگرایان " و فرهنگ گرایان" اشاره داشت. 
ساختار گرایان که عوامل اقتصادی, تاریخی و سیاسی را دخیل می‌دانند» تأً کید دارند که عامل‌های انسانی 
نقش کمرنگی در تحول ها دارند. زیرا نفوذ ناامیدی در مدارس يا نظام تربیتی اساساًپیامد آینده‌ای نامطمثن 
و بدون شغل مناسب برای فارغ‌التحصیلان است. ویژگی ذاتی مدرسه تغییر نمی کند مگر این که ساختار و 
ماهیت اقتصاد تغییر کند؛ به نحوی که برای فارغ‌التحصیلان شرایط شغلی مناسبی فراهم آورد. همچنین؛ 
می‌توان از نظریه‌پردازان انتقادی یاد کرد که اصلاح ساختارهای سیاسی - اقتصادی که به بازتولید 
ساختارهای حاکم می‌پردازند» را وجهه همت خود قرار داده‌اند. در مقابل فرهنگ گرایان تأً کید بسیاری بر 
عاملیت ؟ دارند. آن‌ها به دنبال مدیری عالی یا گروهی از معلمان متعهد در مدرسه هستند که توانایی ایجاد 


تغییر و تحول را داشته باشند(میسون» ۲۰۰۹). 
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در بررسی دید گاه ساختار گرایان» نظریه بازتولید اجتماعی در تربیت انتقادی که در آثار اولیه 
نویسند گانی چون ساموئل بولز" و هربرت جینتیس" تبلور یافته بوده بسیار قابل تأمل است. آن‌ها در تحلیل 
نظام‌های آموزشی» ابتدا بر این باور بودند که نظام آموزشی و مدرسه قشری از «روبنای» اجتماعی هستند 
که زیربنای آن را اقتصاد جامعه تشکیل می‌دهد. بر این اساس نظام آموزشی یکی از عوامل عمده بازتولید 
تقسیم کار بوده و مدرسه با بازتولید نابرابری‌های موجود در میان طبقه های اجتماعی موجب برتری طبقه 
سرمایه‌داری می‌شود. بنابراین مشکلات موجود در نظام آموزشی جامعه ناشی از ساختار تضاد طبقاتی آن 
جامعه است و نظام آموزشی به آن ساختار تداوم بخشیده و آن‌را بازتولید می کند (جنینگز و لین " ۲۰۰۵). 
در این صورت. برای تغییر نظام آموزشی بایستی به ایجاد تغییر و تحول در ساختارهای جامعه پرداخت و 
نظام آموزشی را به مثابه یکی از نهادهای ساختاری جامعه اصلاح کرد. همان‌طو رکه اشاره شد. این دو 
نظریه پرداز در آثار اولیه خود تنها مدافع دید گاه‌های ساختار گرا بودند و با گذشت زمان تغیبر گسترده‌ای 
در انديشه ایشان به وجود آمده است. به‌طوری که این دو نظریه‌پرداز اکنون در موسسه سانتافه " حضور 
داشته و از اقتصاد ساختا رگرا به حوزه مطالعات پیچید گی تغییر مکان داده‌اند. بولز اکنون مدیر برنامه علوم 
رفتاری در اين موسسه است. 
در همین راستا؛ میسون (۲۰۰۹) در مقاله خود به طور مفصل به نقد تحویل گرایی در دیدگاه‌های 
مربوط به تحول تربیتی پرداخته است. او تأ کید می‌کند که ما می‌دانيم بازخورد معلمان باعث افزایش 
یادگیری می‌شود. کتاب‌های درسی خوب تفاوت بزرگی ایجاد می‌کنند درگیری والدین در بادگیری 
کود کان موجب افزایش یاد گیری می‌شود فعالیت‌های برنامه درسی منظم و مناسب موجب بهبود اوضاع 
مدرسه می‌شود» سیاست‌های تغذیه کودکان فقیر در مدارس به پیشرفت تحصیلی کمک می کند» 
دانش آموزانی که آینده شغلی خوبی داشته باشند علاقه و امید بیشتر به یادگیری خواهند داشت و مدیران 
مدارس با عملکردهای خوب خود می‌توانند شرایط مناسبی برای یاد گیری و تحصیل فراهم سازند. این 
موارد به طور قطع امکان پیش‌بینی برای تغیبرات را به ما می‌دهند. ضمن این که مجموعه اين موارد موجب 
تغییرات بیشتر خواهند شد. اما تغییرات پایدار یک سیستم محصول مداخله های پایدار در تمام سطوح و 
عوامل ممکن بوده و تحول مطلوب از مجموع تعامل های میان عوامل تغییر و با نظر به تمام اجزاء و عناصر 
۵ و٩‏ . 1 
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انامه 2-0ه5: یکی از مهم‌ترین مرا کز پژوهشی در حوزه پیچید گی است که در ایالت نیومکزیکوی آمریکا واقع شده 


است. 
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سیستم به مثابه یک کل حاصل خواهد شد. میسون نتیجه عمده مقاله خود را چنین بیان می کند: «این که 
تغییر نظام‌های تربیتی جهت رهاسازی آن‌ها از بی‌عدالتی و نا کارآمدی مستلزم مداخله های گسترده در تمام 
سطوح نظام است شاید نتیجه عملی عمده این مقاله باشد و باید به آن اضافه کرد که مداخله های اساسی در 
بسیاری از سطوح جامعه که نظام تربیتی در آن جا گرفته است نیز یکی از پیش‌نیازهای تغییر پایدار است.» 
(میسون» ۰۲۰۰۹ ۲۲). 

ب) ایدئولوژی کنترل: با ملاحظه دید گاه‌های مربوط به تحول تربیتی متوجه می‌شویم که اغلب 
آن‌ها تاً کید بسیاری بر نقش کنترل داشته‌اند. مدیریت تغییر و تحول مستلزم وجود افرادی عاقل و مقتدر (و 
لبته خوش‌نیت) است که از بیرون نظام‌ها و با نگاهی بر آمده از احاطه کامل به سیستم؛ به ارائه طرح‌های 
تحولی پرداخته و دستور اجرای آن‌ها را صادر کند. در مقابل» برخی افراد درون سیستم نیز این نگاه‌ها را 
برنتابیده و در برابر آن طرح‌ها به مقاومت برخاسته و سعی در ایجاد تحول از درون سیستم و با اتکابه 
توانمندی‌های خود داشته‌اند. به هرحال» مواجهه منفعلانه با چالش کنترل یکی از ضعف‌های اساسی 
نظریه‌های تحول تربیتی به شمار می‌آید. 

استیسی ۲ (۲۰۱۱) پس از بررسی نظریه‌ها و گفتمان‌های غالب در مطالعات سازمانی» مفروضه های 
بنیادی (مانند وجود رهبری مقتدر و عقلایی» عقلائیتی مبتنی بر علیت خطی و پیش‌بینی‌پذیری, و توافق 
عاملان بر سر هدف و وظیفه) برای آن‌ها برشمرده و اذعان داشته است که این مفروضه ها منعکس کننده 
امری مهم تر یعنی نوعی ایدئولوژی غالب بوده و محور ایدئولوژی مذ کور باور به امکان و لزوم کنترل 
می‌باشد. این ایدئولوژی در سازمان‌های اجتماعی مترادف با این عقیده است که گروهی از افراد عاقل و 
خوش‌نیت می‌توانند روش‌هایی برای بهبود فعالیت‌های انسان‌ها تعبیه کنند. البته به چالش کشیدن این 
ایدئولوژی صرفاً به معنای زیر سژال بردن نوع تفکر حاکم یا سلطه‌جویی برخی افراد نیست. بلکه این امر 
به‌معنای زیر سوال بردن ماهیت توانایی ما در حفظ و بهبود جهان است. 

بر این اساس» بسیاری از دید گاه‌های تحول تربیتی نیز در بنیاد خود وابسته به ایدئولوژی کنترل 
هستند. هميشه افرادی صاحب‌نظر و مقتدر وجود دارند که فرایندها و الگوهای تحول هارا تعیین کرده و 
بر اساس تفکر حاکم و مسلط سعی بر اجرای تغیبرات مورد نظر خود دارند. میزان نفوذ این ایدئولوژی در 
دید گاه‌های تحول تربیتی را می‌توان همچون طیفی از شدت کنترل ملاحظه کرد. به طور نمونه» برخی 
دید گاه‌ها (مانند ساختار گرایان) در یک سوی این طیف قرار داشته و برخی دیگر (مانند فرهنگگرابان) 


مها 1 
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در سوی دیگر این طیف قرار می گيرند. به‌هرحال. هنوز پرسشی بی‌پاسخ وجود دارد و آن اين که فاعل یا 
عاملان اصلی تحول تربیتی چه کسانی خواهند بود؟ آیا تحول تربیتی بدون وجود هرگونه عامل (یعنی 
به‌نحوی تصادفی) امکان‌پذیر خواهد بود؟ آیا می‌توان از مشارکت تمام عامل‌های نظام ترییتی 
(دانش آموزان, معلمان مدیران, والدین» برنامه‌ریزان و سیاست گذاران) در برنامه‌ریزی و اجرای تحول 
تربیتی برخوردار بود؟ 

برخلاف راهبردهای تحویل‌نگر و کنترلی؛ نظریه‌پردازان پیچید گی سعی دارند از منظری کل‌نگر به 
تحول تربیتی نگریسته و به سطحی فراتر از د و گانه‌هایی چون عاملیت- ساختار معلم- شا گرد؛ و طبیعت - 
تربیت گام نهاده و شبکه پیچیده‌ای از عوامل مداخله گر در تحول تربیتی را مدنظر قرار دهند (میسون؛ 
۸ سابلی و لمکك. ۲۰۰۸). زیرا علت های شکست مدارس با عدم موفقیت آن‌ها با نظر به علیّت خطی 
و تحویل گرایی؛ به طور واضح و کامل قابل تبیین نیست. علاوه بر اين؛ برتری یک عامل بر عوامل دیگر 
تغییر نیز به طور دقیق قابل سنجش نیست. یعنی میزان تأثی رگذاری یکک عامل در تغییر را نمی‌توان به‌راحتی 
سنجید. زیرا میزان تأثی رگذاری عوامل مختلف متغفیر بوده و ارتباط آن‌ها با یکدیگر موجب فزونی یا 
کاهش آن تأثیرها می‌شود. از اين‌رو» بهترین شانس موفقیت نظریه‌پردازان تحول منوط به بررسی مسئله 
تحول از منظری کل‌نگر و غیرتحمیلی است. بر این اساس» برخی اندیشمندان پیچید گی فرایند تحول در 
سیستم‌های پیچیده انطباقی را با عبارت «تغییر به شیوه انطباق مدام» توصیف کرده‌اند (کشاورز و همکاران؛ 
۰ به زعم آن‌ها؛ انطباق برای بقای سیستم امری اساسی است. اما هميشه نتایج مثبتی ندارد و شاید 
تأثیرهای منفی بر مولفه‌های دیگر سیستم بگذارد و از آن‌جا که آن‌ها به هم پیوسته هستند» این امر منجر به 
تغیبرات و انطباق‌های آینده کل سیستم خواهد شد. محرک‌های اصلی انطباق و تغییر عبارتند از تعامل همای 
بین عامل‌ها» تشویق و تنبیه» جریان دانش» چرخه‌های بازخوردی موثر» و زمان. 

با این توضیح, در ادامه مقاله ابتدا به شرح یکی از نظریه‌های مشهور در پارادایم پیچیددگی یعنی 
«نظریه سیستم‌های پیچیده انطباقی» 4 پرداخته و سپس نقش «جریان دانش» در تحول سیستم‌های پیچیده 
تربیتی به طورخلاصه مورد بررسی قرار می گیرد. در نهایت» سعی بر آن است تابر اساس مجموع این 


دید گاه‌ها به برخی دلالت‌ها درباره تحول تربیتی پرداخته شود. 
نظام تعلیم و تربیت به مثابه سیستم پیچیده انطباقی 


هو زو 20201176 امومع , ۱ 
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شاید بتوان مهم‌ترین مفهوم پارادایم پیچید گی را «سیستم پیچیده» دانست. سیستم پیچیده به نوعی 
سیستم اشاره دارد که ارتباط میان عناصر و اجزای تشکیل‌دهنده آن و همچنین ارتباط آن با محیط خود از 
پیچید گی بالایی برخوردار است. بدین معنی که با مطالعه تک‌تکک اجزای یکك سیستم پیچیده نمی‌توان به 
رفتار جمعی آن دست یافت. به عبارت دیگر عناصر سازنده این نوع سیستم تشکیل شبکه‌ای می‌دهند که 
اجزای آن در کنش متقابل با هم هستند (سیلیرز"» ۱۹۹۸). اغلب پدیده‌های طبیعی و بسیاری از ساخته‌ها و 
آفرینش‌های امروزین نوع انسان از جمله این گونه سیستم‌ها هستند. به عنوان نمونه؛ سیستم‌های اقتصادی» 
سیستم‌های اجتماعیء ا کوسیستم. اینترنت و مغز از سیستم‌هایی هستند که اغلب به عنوان سیستم پیچیده 
شناخته می‌شوند. بنابراین؛ سیستم پیچیده سیستمی است که به طور معمول تعداد اجزای بسیار زیادی داشته 
و برخلاف سیستم‌های م رکب بدون آن که در معرض سازمان‌دهی خارجی باشند» رفتاری سازمان‌دهی‌شده 
از خود نشان می‌دهند. 
نکته اصلی در درک سیستم‌های پیچیده این است که علاوه بر فهم رفتار هریک از عناصر و 
عامل‌های سیستم» فهم چگونگی تعامل آن عناصر و عامل‌ها که منجر به بروز رفتار کلی سیستم می‌شود نیز 
ضروری است. از این‌رو بررسی رفتار این سیستم‌ها به گونه‌ای تحلیلی امکان‌پذیر نیست. سیلیرز در مقدمه 
کتاب خود در توضیح این نکته چنین می‌گوید: «در یک سیستم پیچیده ... تعامل های تشکیل‌دهنده سیستم 
و تعامل بین سیستم و محیط آن به گونه‌ای است که نمی‌توان کل سیستم را به طور کامل از طریق تحلیل 
ملفه‌های آن درک کرد. از اين گذشته؛ اين روابط ثابت نیستنده بلکه جابه‌جا می‌شوند و تغییر می کنند و 
معمولاًبه ویژگی‌های نوپدید " اشاره دارند. مغزه زبان طبیعی و نظام‌های اجتماعی؛ پیچیده محسوب 
می‌شوند.» (سیلیرز» ۱۹۹۸). 
بنابراین» فهم روابط میان عناصر و عامل‌های سیستم پیچیده و فهم نحوه تعامل آن سیستم با محیط 
خود یکی از مهم‌ترین شاخص‌های مطالعه رفتار سیستم‌های پیچیده محسوب می‌شود. علاوه بر ایین دو 
ویژگی عمده این نوع سیستم‌ها عبارت اند از «خودسازمان‌دهی» "و «نوپدیدی»" که توضیح اجمالی آن‌ها 
در ادامه خواهد آمد: 
الف) خودسازمان‌دهی: ساختار سیستم‌های مصنوعی به‌تبع نقشه‌ها و دستورات بیرونی به دست 
می‌آیند» در حالی که بسیاری از سیستم‌های طبیعی و زنده طبق فرایندها و قانون‌های درونی خودشان و بر 
وتمناالن . 
و0۳0۵ 0ص . 
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سا فا ناد 


۲ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و ترییت؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۳ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۲ 


اساس ویژگی خودسازمان‌دهی؛ ساختارمند و نظام‌دار می‌شوند. از این‌رو» با تم رکز بر سیستم‌های پیچیده 
می‌توان این ویژگی را به فرآیند حاکم بر آن‌ها نسبت داد. این سیستم‌ها به طور خودجوش به گونه‌ای 
آرایش می‌یابند تا سلامت کلی سیستم را به حداکثر برسانند بدون آن که نیازی به طراحی» کنترل یا 
هدایت گر خارجی یا داخلی داشته باشند (هیلاین و همکاران؛ ۲۰۰۷). این گونه سیستم‌ها محیط خارجی را 
به طورخلاصه بررسی کرده و سپس. تنظیم های داخلی را به منظور مواجهه با خواسته های محیط خارجی 
برای دست‌یایی به بقای بیشتر ایجاد می کنند (والدراپ» ۱۹۹۲). 

ب) نوپدیدی: اين ویژگی بر اين امر دلالت دارد که به شرط میزان کافی پیچید گی در یک 
سیستم پیچیده» خصوصیات و رفتارهای جدید (و تا حدودی غیرقابل پیش‌بینی) در آن سیستم پیدا می‌شوند 
(میسون؛ ۲۰۰۸). به عبارت دیگر» تأثیر متقابل عامل‌های یک سیستم پیچیده باعث پیدایش نظمی پنهان و 
قابل شناسایی در رفتار کل سیستم می‌شود. به عنوان نمونه» «آ گاهی» ویژگی نوپدید شبکه‌های عصبی 
سیستم مغز است. بسیاری از تغییرات سیستم‌های پیچیده نوپدید هستند. 

به‌طور خاص؛ پس از گسترش نظریه عمومی سیستم‌هاء دانش سیبرنتیک. و نظریه اطلاعات در 
سال‌های میانی قرن بیستم در دهه ۱۹۸۰ رویکرد میان‌رشته‌ای جدیدی در نظریه سیستم‌ها پدید آمد که از 
آن با عنوان «سیستم‌های پیچیده انطباقی»" یا «سیستم‌های چندعامله»" یاد می‌شود. اجزای پایه یک سیستم 
پیچیده انطباقی را «عامل» می‌نامند و قوانینی که آن‌ها دنبال می‌کنند می‌تواند بسیار ساده یا نسبتاً پیچیده و 
قطعیت گرا یا احتمالی باشد. عامل‌ها افرادی خود کار هستند که برای رسیدن به هدف های شخصی تلاش 
می کنند و در این کار با محیط خود که شامل عامل‌های دیگر نیز هست. تعامل دارند (هیلاین و همکاران 
۷ به عبارت دیگر سیستم‌های پیچیده انطباقی؛ سیستم‌هایی با مولفه‌های بسیار به نام عامل هستند و آن 
عامل‌ها در حال تعامل سا زگاری یا یادگیری می‌باشند. 

سیستم‌های پیچیده انطباقی ابتدا محیط خارجی را به طور خلاصه بررسی و احساس می‌کنند و 
سپس به منظور مواجهه با خواسته های محیط خارجی درحال تغییره خود را با آن ساززگار کرده و توسعه 
می‌دهند. این همان «قانون تنوع ضروری»" آشبی * است که می گوید انعطاف‌پذیری» تغییر و قابلیت 
سیستم‌های داخلی بایستی به نیرومندی آن‌هایی باشند که در محیط خارجی هستند. همان گونه که 


پریگوژین و استنگرز (۱۹۸۴) یادآوری کرده‌اند. سیستم‌های بسته از بین رفته و به تدریج توسط انتروپی رو 


(06۸5)) فصصهاو و 20201176 عماجم , ۱ 
فصصهم‌اکوک صع 2-تا نا . 
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به زوال می‌نهند» مگر اين که از خارج انرژی دریافت کنند. این یعنی تغیبر یا مرگ (موریسون ۲۰۰۸). 
همچنین» این سیستم‌ها معمولاً توسط «الگوهای عامل محور» " و «الگوهای شبکه محور» " مدل‌سازی 
می‌شوند. این الگوها به وسیله روش‌ها و ابزار متنوعی ایجاد شده و در علوم مختلفی به کار گرفته می‌شوند. 

توضیح بیشتر این که هر سیستمی با رفتار عامل‌های خود توصیف می‌شود و عامل‌ها در سیستم‌های 
پیچیده انطباقی اغلب بی‌شماره پویاء خودمخاره بسیار تعاملی؛ یاد گیرنده و انطباقی هستند. فعالیت این 
عامل‌ها مبتنی بر آمیزه‌ای از دانشء تجربه» بازخورد از محبط. ارزش‌های موضعی و قواعد سیستم صوری 
آن‌ها می‌باشد. تمام اين موارد در طول زمان تغییر کرده و موجب تعامل ها و انطباق‌هایی پیوسته درحال 
تغییر می‌شوند که اغلب تازه و جدید و به سختی پیش‌بینیپذیر هستند. در سیستم‌های پیچیده انطباقی؛ 
عامل‌ها در تعامل و سا زگاری با یکدیگر و با سیستم هستند. اين گونه سیستم‌ها باز هستند و مرزهای مبهم 
دارند ( کشاورز و همکاران ۲۰۱۰). 

انواع گوناگونی از سیستم‌های پیچیده انطباقی وجود دارند که معمولاً آن‌ها را در سه گروه عمده 
مصنوعی(مانند سیستم‌های رایانه‌ای)؛ طبیعی (مانند سیستم‌های ایمنی و گروه مورچگان) و اجتماعی (شامل 
افراد و سازمان‌ها) طبقه‌بندی می کنند. برخی از نظریه‌پردازان تربیتی نیز از نظام تعلیم و تربیت به عنوان 
نوعی سیستم پیچیده انطباقی یاد کرده و ویژگی‌های جدیدی برای آن برشمردند. به عنوان نمونه» موریسون 
در این باره چنین اظهار می دارد: «مدارس ویژگی‌های بسیاری از سیستم‌های پیچیده انطباقی را به نمایش 
می گذارند. پویا و پیش‌بینی‌ناپذ برند» سازمان‌هایی غیر خطی‌اند که در محیط‌های خارجی پیش‌بینی‌ناپذیر و 
دگ رگون شونده عمل می‌کنند. در واقع» مدارس هم به تغییرهای اجتماعی خرد و کلان شکل داده و هم با 
آن‌ها سا ززگار می‌شوند» خود را سازمان می‌دهند. به اجتماع ها و جامعه خود پاسخ داده و آن‌ها را شکل 
می‌دهند (یعنی هر دو طرف به تکامل یکدیگر کمک می کنند).» (موریسون» ۲۰۰۸ .)1٩‏ 

بنابراین نظام تعلیم و تربیت را می‌توان همچون سیستمی پیچیده. خودسازمان‌دهنده و چندلایه 
دانست که در هر یک از سطوح و لایه‌های آن زیرسیستم‌هایی حاوی عناصر و عامل‌های متعامل و مرتبط با 
یکدیگر مانند دانش آموزان» معلمان» مدیران» والدین؛ مشاوران تحصیلی و آموزشی کار کنان اداری و 
اجرایی و غیره حضور دارند که در مجموع فرایندهای آموزشی را ممکن ساخته و منجر به نوپدیدی 
یاد گیری در سطوح گوناگون می‌شوند. البته عناصر و عامل‌های متعامل دیگری مانند مدیران و کارمندان 


صموتت]۱۷ , ۱ 
واع معط 2960ه-اصمعهج , 2 
واعمحظ 9۵00۷01۱080 3 
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مناطق آموزشی, سیاست گذاران آموزشی» طراحان کتب درسی» پژوهشگران و نظریه‌پردازان تربیتی نیز در 
سطوح دیکر این نظام تربیتی از جمله مناطق آموزش و پرورش: وزارت خانه قابل ملاحظه می‌باشند که در 
نظر داشتن تمامی روابط میان این عناصر و عامل‌ها نشان‌دهنده ند کین روابط و تعامل‌های این سیستم 
پیچیده است. از سوی دیگره اين سیستم پیچیده علاوه بر روابط درون‌سیستمی در سطوح متعدد خود که 
حاوی عناصر و عامل‌های متعامل گوناگون هستند. دارای روابط برون سیستمی با محیط خود و سیستم‌های 
دیگری مانند نهادهای اجتماعی» سیاسی. اقتصادی می‌باشد. 

از آن‌جا که عامل‌های انسانی از قابلیت‌ها و استعدادهای فراشناختی برخوردار هستند» جریان دانش 
نقش مهمی در تحول سیستم‌های اجتماعی خواهد داشت. از اين‌رو» برخی اندیشمندان به کمک نظربه‌های 
پیچید گی به توضیح انواع دانش و نحوه تولید آن در سازمان‌های اجتماعی پرداخته‌اند. بر این اساس در 
ادامه مقاله سعی می‌شود نقش جریان دانش به عنوان راهبردی اساسی در تحول نظام تعلیم و تربیت به مثابه 
سیستم پیچیده انطباقی توضیح داده شود. 
نقش جریان دانش در تحول سیستم‌های پیچیده تربیتی 

همان‌طور که اشاره شد. از نظر برخی نظریه‌پردازان پیچیدگی یکی از مهم‌ترین محرک‌های اصلی 
انطباق و تغییر در سیستم‌های پیچیده انطباقی «جریان دانش» انیت (کشاورز و همکاران» ۰ از این رو» 
در این قسمت از مقاله با اشاره به یکی از دید گاه‌های مطرح در حوزه «مدیریت دانش» که ات ان 
آموزه‌های پیچیدگی به توضیح فرایندهای تولید و انتقال دانش در سازمان‌ها می پردازد (نوناکا و 
تاکوچی 4 ۵ نوناکا و فن کرو 0۲۰۰۹ نقش جریان دانش در تحول سیستم‌های پیچیده تربیتی مورد 
بررسی قرار می گیرد. 

نظریه پردازان حوزه مدیریت دانش تقسیم‌بندی‌های متفاوتی از انواع دانش "به‌دست می‌دهند. 
از آنان تحت تأثیر مایکل پولانی " از دو نوع عمده دانش» بعنی «دانش ضمنی»" و «دانش صریح» سخن 
گفته‌اند که در این جا مورد نظر است (فایلمون و یوریرت " ۲۰۰۸). 


تطعبعلد ۲ ک معلمممل , 1 
طعمتک1 جم۷ بک ملمممل( , 2 


". ت کیب سیالی از تجارب. ارزش‌هاء اطلاعات زمینه‌ای و تفکر حرفه‌ای که چهارچوبی برای ارزیابی و ارائه تجرییات و 
اطلاعات جدید فراهم می کند. 
«صوام ۴‏ 4 
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الف) «دانش ضمنی»: دانشی شخصی است که ريشه در تجربه فردی دارد و شامل عوامل ذهنی 
چون باورهای شخصی. دید گاه‌ها. غرایز و ارزش‌ها است. به طور مثال معلمان یا مدیران مدارس در طول 
زند گی حرفه‌ای خود صاحب مجموعه ارزشمندی از دانش‌های تجربی می‌شوند که غالبا در هیچ منبع 
رسمی علمی ذ کر نشده‌اند. 

ب) «دانش صریح»: دانشی است که به زبان رسمی بیان شده و به سادگی در میان افراد منتقل 
می‌شود. به طور نمونه می‌توان به حجم انبوهی از مقاله ها و کتاب‌های علمی پژوهشگران تعلیم و تریت 
اشاره داشت که هر ساله منتشر می‌شوند. 

سازمان‌ها برای استفاده از هریکک از این دانش‌ها با وجود ارزشمندی آن‌ها با چالش‌هایی مواجه 
هستند. به طور نمونه» با وجود ارزشمندی بالقوه دانش ضمنی برای سازمان به‌دست آوردن آن بنابر 
ماهیتش بسیار سخت است. همچنین» چالش مهم دانش صریح. نحوه انتقال مناسب حجم بسیار آن است. از 
اين‌رو طی دهه‌های متمادی» نظریه پردازان سازمانی با ارائه دید گاه‌های گوناگون سعی در استفاده مطلوب 
از هر دو نوع دانش و تبدیل آن‌ها به یکدیگر داشته‌اند. 

نظریه خلق دانش (نونا کا و تا کوچی» ۱۹۹۵ بر ماهیت فعال دانشء اصلاح باورها و جلب مشارکت 
مردم تا کید داشته و کار کرد اصلی سازمان را تقویت دانش تولید شده به‌وسیله افراد و متبلور ساختن آن به 
عنوان بخشی از شبکه دانشی سازمان می‌داند. بر اساس این نظریه. فرایندهای چها رگانه تبدیل و انتقال 
دانش‌های ضمنی و صریح به نحو زیر است: 

الف) ضمنی به ضمنی (جامعه‌پذ یری ): از طریق نشست‌ها یا بحث‌های گروهی بین افراد (مثال: 
تشکیل نشست‌های تخصصی معلمان یا مدیران مدارس جهت انتقال تجربیات). 

ب) ضمنی به صریح (برونی‌سازی : از طریق تلاش افراد برای ارائه دانسته‌های خود در قالب 
سخنرانی یا آثار مکتوب (مثال: حمایت از مقاله ها و کتب معلمان و مدیران مدارس جهت ترویج 
دانش‌های تجربی). 

ج) صریح به صریح (ارتباطات ): با استفاده از فناوری‌های اطلاعاتی برای سامان‌دهی» توزیع و 


انتقال دانش (مثال: ایجاد شبکه تخصصی علوم تربیتی و نشر و ترویج آثار پژوهشی). 


. 01101 ۷۵ 


عتعتتنا ک ممحصعاز ۲ 
طم500121121 . 
جمام وا . 
جمممتصتصدمم , 


بت و تاج ما 
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د) صریح به ضمنی (درونی‌سازی ): با ارائه گزارش‌های عمومی دانش به افراد برای دست‌یابی 
آن‌ها به ایده‌های جدید (مثال: برگزاری منظم دوره‌های کا رآموزی). 

با اجرای موفقیت آمیز این فرایندهای چها رگانه» دانش به وسیله مشار کت تمام عامل‌های سازمانی 
در سطوح گوناگون به جریان افتاده و به اشتراک گذاشته می‌شود. این جریان دانش موجب هرچه شفاف و 
ملموس تر شدن دانش شده و سهم بزرگی در افزايش توانمندی عملکردی عامل‌ها خواهد داشت و در 
نتیجه موجب تحول مطلوب سازمان می‌شود. 

بر این اساس» به نظر می‌رسد پوبایی و جریان دانش‌های تربیتی در سیستم پیچیده تعلیم و تربیت نیز 
نقش پررنگی در تحولات تربیتی ایفا می کند. همان گونه که اشاره شد؛ نحوه تعامل عناصر و عامل‌های 
سیستم پیچیده که منجر به بروز رفتار کلی سیستم می‌شود برای فهم روند تحول سیستم بسیار مهم است. 
تحولات عمده سیستم‌های پیچیده به مثابه ویژگی‌های نوپدید حاصل همین تعامل های گسترده و عمیق 
است. از سوی دیگر» توانمندی‌های فراشناختی عامل‌های انسانی یا به طو رکلی آگاهی انسان‌ها ویژگی 
تمایزبخش سیستم‌های اجتماعی نسبت به سیستم‌های طبیعی است. بنابراین» می‌توان نتیجه گرفت که جریان 
دانش به عنوان راهبردی اساسی در تحولات سیستم‌های پیچیده اجتماعی از جمله تعلیم و تربیت مطرح 
است ". در این راستا؛ تمام عامل‌های سیستم پیچیده ترییت در هرچه پویاتر شدن جریان دانش سهیم هستند. 
به عنوان مثال» زمینه‌سازی برای ایجاد ارتباط و شک لگیری گفتگوهای علمی میان تمام عامل‌های تربیتی در 
سطوح گوناگون و نشر و ترویج نتایج پژوهش‌های تربیتی در میان آن‌ها از جمله وظایفی است که بر عهده 
مدیران و دست‌اندر کاران تعلیم و ترییت است. همچنین» اشاعه فرهنگ گفتگو و مشار کت توسط معلمان و 
مدیران (در میان دانشآموزان و در بین خودشان) به صورت عملی و ملموس از وظایف این دسته از 


عامل‌های تربیتی است. 
نتبجه گیری 


طمتاه2نامصم)ص1 , 1 
". قابل ذکر است که رفتار کلی سیستم‌های پیچیده طبیعی (مانند کلونی مورچگان يا زنبورهای عسل یا بافت‌های سلولی) نیز 
محصول جریان اطلاعات (ادراک ها و دریافت‌ها) میان عامل‌های سیستم به واسطه تعامل های گسترده است. اما ادراک ها و 
شناخت عامل‌ها در این نوع سیستم‌ها هنوز به سطح آگاهی یا فراشناخت نرسیده است. امروزه دانشمندان موش مصنوعی با 
استفاده از روش‌های ا کتشافی یا هیوریستیک همچون «الگوریتم مورچه؛ (ملهم از رفتار مورچه‌های واقعی در جستجوی پیدا 
کردن کوتاه ترین مسیر میان آشیانه و منبع غذا) به‌دنبال راه حل‌های جدید مسائل پیچیده هستند. 


سال ۳ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۲ تحول تربیتی در پارادایم پیچید گی... ۱۴۷ 


از منظر پارادایم پیچید گی؛ جهان هستی و پدیده‌های آن به طور دائم در تغییر و تحول می‌باشند. از 
این منظر دو نوع تحول را می‌توان از یکدیگر تفکیک کرد. نخست «تحول طبیعی»" که در تمام 
ساختارهای طبیعت و نهادهای اجتماعی به گونه‌ای عمومی و مستمر رخ می‌دهد. این نوع تحول توأمان 
دارای سویه‌های مثبت و منفی می‌باشد و دارای سود و زیان همایی است. دوم» «تحول قصدی»" که با 
ملاحظه برخی هدف ها و خواسته‌های انسانی و به دنبال جلب حدا کثری سودمندی و رفع زیان ها و امور 
ناخواسته توسط عاملان انسانی صورت می گیرد. شاید نخستین دلالت آموزه‌های پیچید گی برای تحول 
تربیتی» زوم توجه به تحول نوع نخست» یعنی تحول طبیعی می‌باشد. ملاحظه نظام تعلیم و تربیت به مثابه 
یک سیستم پیچیده انطباقی که همگام با تمام سیستم‌های طبیعی و اجتماعی پیرامون خود» پیوسته در حال 
تغییر و تحول بوده و مسیر تحول آن به سختی قابل پیش‌بینی برنامه‌ریزی» و کنترل است» نگرش ما را 
نسبت به فرایند تحول تربیتی دگرگون خواهد کرد. از این‌ری تمام نظریه‌پردازان و برنامه‌ریزان از یک‌سو و 
تمام عاملان تحول از سوی دیگره برای فهم دقیق‌تر سیستم‌های پیچیده جهان هستی از جمله نظام تعلیم و 
تربیت جهت ایجاد تغییر و تحول مورد نظر در آن بایستی به این آموزه توجه داشته باشند. 

همچنین در مواجهه با تحول نوع دوم یعنی تحول قصدی. نیازمند ارائه پاسخی درخور برای 
چالش کنترل می‌باشیم. در این خصوص «کنترل توزیعی»" تناسب وئیقی با آموزه‌های پیچید گی دارد؛ 
به نحوی که برخی اندیشمندان آن‌را به عنوان خصیصه‌ای برای سیستم‌های پیچیده انطباقی معرفی کرده‌اند. 
این ویژگی در مقابل کنترل سلسله مراتبی و متمرکز قرار می‌گیرد؛ به طوری که در این گونه سیستم‌ها 
کنترل م رکزی نه‌تنها مشکل است. بلکه پرهزینه با حتی اخلال کننده نیز می‌باشد. زیرا این امر قدرت تعامل 
و انطباق سیستم را کم می کند. این بدان خاطر است که خروجی این سیستم‌ها به جای آن که وابسته به 
نوعی طراحی و هدف گذاری از بیرون باشد» ناشی از فرایند خودسازمان‌دهی است. این نوع کنترل تحت 
تأثیر عوامل زیادی چون عمل خودمختار و قواعد داخلی سیستم قرار دارند (دیویس و سومارا ۲۰۰۶؛ 
کشاورز و همکاران» ۲۰۱۰). بر این اساس راهبرد اساسی تحول تربیتی نه «از بالا به پایین» است. نه «از 
پایین به بالا». بلکه در این فرایند پیچیده. تمام عامل‌های تربیتی (از دانش آموزان و معلمان تا برنامه‌ریزان و 
مدیران سطح بالا) به گونه‌ای مشار کتی و به میزان درجه عاملیت آن‌ها در اجرای تحول دخالت دارند. از 


این رو به نقش جریان دانش به عنوان راهبردی اساسی در ایجاد تحول در سیستم‌های پیچیده تربیتی اشاره 


معصقفطه امتنطمم , ۱ 


0 ان 


مدمه 4عابطاتون . 3 
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شد؛ راهبردی که به واسطه آ گاهی عامل‌های انسانی در تعامل های گسترده خود با محیط و عامل‌های 
دیگر رخ می‌نماید. 

از منظر پارادايم پیچیدگی» توسعه و تغییر به مثابه فرایندی طبیعی و تکاملی ملاحظه می‌شود که نه 
تحمیلی است. نه تصادفی. این فرایند حاصل تعامل میان عناصر و عامل‌های سیستم و شیوه‌های سازمان‌دهی 
سیستم است. ساختارهای نوپدید محصول خودشان نیستند» بلکه آن‌ها محصول تعامل بین عناصر و عامل‌ها 
بوده و به ترتیب رخدادهای آینده را تحت تأثیر قرار داده و تکامل سیستم‌های متفاوت (به لحاظ کیفی) را 
ممکن می‌سازند. همچنین» تحول تربیتی در پارادایم پیچیدگی نوعی سا زگاری و انطباق است که محصول 
تعامل. همکاری و خودسازمان‌دهی عامل‌ها در سطوح بالای پیچید گی است. از سوی دیگر نظریه‌پردازان 
پیچید گی به هیچ وجه یافته‌های پژوهش‌های تربیتی را انکار نمی کنند. زیرا ما از فضاهایی متفاوت با سطوح 
بسیار متفاوت پیچید گی سخن می گوییم. مثلاً می‌دانيم که بازخورد ارائه شده به یاد گیرندگان درباره 
سازه‌های خود از دانش جدبد. اثر تسیا کستر وهای برای یاد گیری دارد» کتاب‌های درسی خوب تفاوت 
بزرگی ایجاد می‌کنند. يا عملکردهای خوب معلمان و مدیران مدارس شرایط مناسبی برای بادگیری و 
تحصیل فراهم می‌سازند. اما نظریه‌های پیچید گی در یک سطح خاص نظر نمی‌دهند و سعی دارند از 
منظری کل‌نگر به مجموع این دستاوردها نظر داشته و چتری واحد برای همه آن‌ها فراهم کند. 
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ال ۵۵۵ ۱۵۷۷۵۵۵-۳۵۵۵ 712 ,(1995) ,۲۲ متطمنام(2] عک وی مه 
0/0۲0 ۷۵۱ وا 7م۵ه ۱۵ 0 ۵ 1۱6 ۳۵۵6 00۵۵ 
2۰( 


۰ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۳ شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۳۹۲ 


موه صوظ :۷۲۵۲1 سول .عممم ۵۴ اه تعل0 .(1984) .1 روتم‌عصهتاو عک .1 روطلع0ع۳۲۲۱ 

0 896 ۵7و01 ۱ معا 0۳۵۵6۵ 0 ۵۵۵۵۵۵۵۸۱۵ 5/۳۵/۵۵۱6 2011(۰) .ای رهم2٩‏ 
۵ :605۵0۲ ۳۵۰(۰ طا6) عوهاه و0 مره م۱ ۵۴ کم ۱۵ نابآ6079 
۰ و۳۳۵ نامام 

۵ 0۵۳۵۵۲ 0 حور 1۱۵ ۵1 6276 ۱۵۳۵۸۵ 716 007۵/۵ (1992) ,۱۲ ,۷۲ ۱۷۵۱0۲0۵ 
۵۰ :000 م1 .عمه0) 

:1.۵۵000 .عع 1:۵7 0۳ و51۳ 77:6 1994(۰) ۱۷۲۰ بطمع۷۷10 

عصلمن0م 1 ععصعطه اقعمتامعله مه فمتعماهو مه ومعصمالهطن ,(2007) ۷۷۰ با ب۲۷۷ ۷۷۵8۵ 
76-۰ و(55)2 و0ا۵ع ی 1 قور020 2۷۵ .حصیطبم1نته 0عووه-آ0مطمو 


